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ACUERDQO No. 04/2002

El Licenciado José Trinidad Padila Ldpez, Rector General de la Universidad de
Guadalajara, en unién de!l Secretario General, Maestro Carlos Jorge Brisefo Tores, con
fundamento en las afribuciones que les confieren los articulos 31 fraccion I, 32, 35
fracciones i, Vil y X, 40, 42 fracciones | y V de la Ley Orgdnica de esta Casa de Estudios,
asi como en los numerales 93, 95 fracciones V, Xl y Xll, y 100 del Estaiuto General, vy
conforme a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Universidad de Guadaiajara y el Sindicato Unico de Trabajadores de esta Casa de
Estudios (SUTUDEG]}, suscribieron un convenio el 17 de febrere del afio 2000, en el que
entre otras cosas, se acordd que se llevaria a cabo el Programa de Estimulos al
Desempefio del Personal Administrativo.,

El H. Consejo General Universitario, asignd recursos econémicos en el Presupuesto de
Ingresos y Egresos 2002, en el subprograma 8.3 "Estimulos a la Carmrera Administrativa”,
por la cantidad 8 millones 264 mil pesos, para continuar con el Programa de Estimulos
al Desempefio del Personal Administrative, el cual tiene como objetivo, incentivar ai
personal adminisirativo sindicatizado que se distinga por su buen desempefio; y con los
cudles se beneficiara al 28% del iotal de frabgjadores, porcentaje que muestra ung
disminucion del 6% con relaciéon a fa evaluacion del periodo anterior, esto debido al
incremento de ia plantilla def citado personal.

En virtud de que dicho Programa, se ha venido llevando a cabo desde el afio 2000, ia
Universidad y el Sindicato Unico de Trabajadores, conjuntamente, redlizaron las
maodificaciones v adecuaciones tomando en consideracion las observaciones de las
partes involucradas, asi como las experiencias recabadas a través del desarrollo del
mismo; dando como resultado una herramienta mejorada, la cuadl se compone de
diez factores a evaluar, habiéndose incrementado cinco, con relacién al anterior, ta
cual tiene como finalidad, dar mayor transparencia y confiabilidad en el proceso del
programa, misma que forma parte integrante de este acuerdo.

Lta evaluacion de los trabajadores tiene como filosofia ta transparencia y la

confiabilidad, por lo que la valoracidn de puntuacidn de cada uno de los factores de

evaluacién, no se da conocer a las partes involucradas, con el fin de hacer
GaRrevolecer la TRANSPARENCIA y CONFIABILIDAD.

Por fodo lo anteriormente expuesto, ia Universidad de Guadalgjara y el SUTUDEG,
eterminaron que:
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Que el Rector General emitiria el programa v sus lineamientos;

Se dirige a!l personal adminisirative sindicalizado que cuente con
nombramiento o designacion vigente, por tiempo indeterminado, temporal o
interino.

Los frabajadores deberdn haber laborado en forma ininterrumpida, al 31 de
agosto de 2002, durante un afo para el personal definitivo y dos afios para el
personal temporal © interino;

Que los aspecios a evaluar son los siguientes:

Conocimiento del trabgjo;
Productividad y tiempo de respuesia;
Actitud en el servicio;
Responsabilidad en su frabajo:
Relacidn interpersonal;

Puntualidad y asistencia;

Toma de decisiones de su trabagjo;
Capacitacién y desarrollo;
Comunicacion efectiva, y

0. Cadlidad en el servicio.

S o Ne AWM -

La evaluacion sobre el desempefio laboral de los frabajadores serd realizada
por una Comisidn, a través del instrumenio disefiado para tal efecto, mismo
que se anexq al presente Acuerdo,

Se pretende beneficiar aproximadamente al 28% de los trabgjadores
administrativos sindicalizades, esto conforme a {os recursos econdmicos
asignadaos, v

Bl monto del estimulo serd de $5.000.00 (cinco mil pesos) y serd enfregado en
una sola exhibicion.

Que los recursos econdmicos disponibles se distribuirédn de manera proporcional al
nimero de frabajadores adscrites a cada dependencia, tomando en consideracién
que se beneficiard aproximadamente al 28% del personal administrativo sindicalizado
de la Universidad de Guadalajara, de conformidad con la tabla de distribucidn que en
el presente Acuerdo se establece.
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or o anterior, tengo a bien expedir los siguientes:
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LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA DE ESTIMULOS AL DESEMPENO DEL
PERSONAL ADMINISTRATIVO

Primero. El Programa de Estimulos al Desempefic del Personal Administrativo de la
Universidad de Guadalajara tiene por objetfive incentivar al personal administrativo
sindicalizado que se distinga por su buen desempefio.

Segundo. El incentivo econdmice que se otorgard a los trabajadores que resulten
beneficiados con este Programa serd por la cantidad de $5,000.00 (cinco mil pesos),
suma que serd enfregada en una sola exhibicién.

Tercero. El pericdo de evaluacidén comprenderd del 01 de septiembre de 2001 al 31 de
agosto de 2002.

Cuarto. Para efectos de este Acuerdo, se enfenderd por:

a) Personal Administrative Sindicalizado:

Aquel personal de la Institucion que cuente con nombramiento ¢ designacidn sindical
en alguna de las categorias establecidas en el tabulador salarial del Contrato
Colectivo de Trabgjo vigente, pactado con el Sindicato Unico de Trabajadores de |a
Universidad de Guadalajara;

b) Jefe Inmediato:

Aquel que de conformidad ceon la normatividad universitaria ocupe un puesto de
funcionario ({directivo, mando medio o intermedio) o que cuente con un
nombramiento de confiagnza y tenga bajo su responsabilidad © mande @ uno o varios
trabajadores administrativos sindicalizados.

Con la finalidad de determinar quién es el jefe inmediato de un trabagjador, la
Comision se auxiliard de los directivos mandos medios o intermedics, previstos en la
estructura orgdnica de la dependencia que se frate, de conformidad con la
normatividad universitaria {Ley Orgdnica y demds ordenamienios emitidos por el H.
Consejo General Universitario), y

¢) Dependencia de Adscripcion:

I.  Los Centros y Campus Universitarios;

IIl.  El Sistema de Educacién Media Superior: la Direccién General y cada una
de las Escuelas, vy

. La Administracidon General: Rectoria General, Vicerectoria Ejecutiva,
Secretaria  General, Contraloria  General, Coordinaciones Generales,
Direccidn de Finanzas, Oficialia Mayor, Oficina del Abogado General,
Oficina de Comunicacién Sociat y Unidad de Desarrolio Instifucional.
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Quinto. El personal administrative sindicalizado vigente que serd evaluado dentro de
este Programd, deberd encontrarse en alguno de los siguientes supuestos:

a.

Contar con nombramiento definitivo o designacién por tiempo indeterminado
con una carga horaria igual o mayor a 24 horas semanales, siempre y cuando el
trabajador hubiera laborado al menos un afio ininterrumpido al 31 de agosto de
2002,

Contar con nombramiento o designacion temporal o interina con una carga
horaria igual o mayor a 24 horas semanales, siempre y cuando el tfrabajador
hubiera laborado ol menos dos afics ininterrumpidos al 31 de agosto de 2002;

Contar con una designacién sindicalizada de base definitiva y que haya gozado
o goce de una licencia durante el periodo de evaluacion o actudlmente,
siempre y cuando haya sido o sea con motivo de haber cubierto en forma
interina o temporal ofra plaza administrativa sindicalizada en la institucién, con
una carga horaria igual ¢ mayor a 24 horas semandgies y el trabdjador hubiera
laborado al menos un afic ininterrumpido al 31 de agosto de 2002, vy

Los trabajadores que con motivo del Sistema de Seguridad Social Universitario,
fueron designados de manera temporal, con unda carga horaria igual o mayor a
24 horas semanadles y que se estdn renovando semestralmente, siempre y cuando
hayan laborado en forma ininterrumpida por lo menos un afic en a instifucion al
31 de agosto de 2002,

Sexto. No serdn sujetos de evaluacion en este Programa, el personal administrativo
sindicalizade que durante el perfodo a evaluar se encuentre dentro de aiguno de los
siguientes supuestos:

a)

RECTORIA GENERAL

Tenga una carga horaria superior a 48 horas semanales en la Universidad;

Goce de licencia de cualquier tipo, exceptuando los que se encuentren en el
supuesto del lineamiento quinto, inciso ¢;

Haber gozado de descarga horaria, en cualquiera de las modalidades gue

refiere ia clausula 47 del Contrato Colectivo de Trabajo celebrado con el

Sindicato Unico de Trabajadores de la Universidad de Guadalajara;
C

Haya contado o que cuente con un contrato de prestacion de servicios técnices
o profesionales;

Tenga nombramiento con categoria de las denominadas no reconocidas, y

Haya tenido permisos o licencias por motivos personales de 30 dias © mds.
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Septimo. Se evaluardn o través de un insfrumenio denominado PEDPA-01Y, 10 factores,
cue son:

t. Conocimiento del trabagjo;

2. Productividad y tiempo de respuesta;
3. Actitud en el servicio;

4, Responsabilidad en su trabajo;

5. Relacion interpersonal;

6. Puntualidad y asistencia;

7. Toma de decisiones de su trabajo;

8. Capacitacién y desarrollo;

9. Comunicacién efectiva, y

10. Calidad en el servicio.

Octavo. En cada una de las dependencias de adscripcidén sefialadas en el
ineamiento cuarto, inciso ¢ de este Acuerdo se conformard una Comisién, que se
integrard de la siguiente manera:

a} Tres personas designadas por el titular del Centro o Campus Universitario,
Director General del Sistema de Educacidén Media Superior, Coordinacién
General o su equivalente en la Administraciéon General;

b) Eljefe inmediato del trabajador que se evalbe, y

c) Un ftrabqgjador sindicdlizado, designado por el Secretario General del
Sindicato Unico de Trabajadores de la Universidad de Guadalajara.

Los miembros previstos en los incisos a y ¢ seréin permanentes, excepto el previsto en el
inciso b, que tendrd calidad de temporal en razén de gue variard de acuerdo al
trabajador que se evalle. La paricipacidon de los integrantes de la Comision tendrd
efectos por el periodo de vigencia de la presente promocién, y el cardcler de
honorifico.

Noveno. Cuandoc una dependencia cuente con mdas de 200 trabajadores
administrativos sindicalizados a evaluar, el Coordinador General Administrativo y el
fitular de la dependencia de que se frate acordaran mediante oficio la integracién de
ofra Comisidn para efectos de evaluacién, la cual se integrard de conformidad al
fineamiento octavo.

En las dependencias donde se constituya més de una Comisién, éstas se reunirdn para
Ltm determinar en forma conjunta el listado de los beneficiados con el estimulo, de
ot iy L_;il![l_'{r‘;,

Jicuerdo con el puntaje obtenido por cada uno de los frabajadores, el nimero de
\Yestimulos disponibles y a la forma de distribucion que haya determinado el fitular en la
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Décimo. La Comisidn evaluard a los trabajadores y determinard a los que resulien
beneficiados por el Programa, para ello, tendrd las siguientes atribuciones:

al

f)

h)

RECTORIA GENERAL

Revisar la plantilla del personal administrativo sindicalizado de la dependencia, a
efecto de conformar un listado con aguellos frabajadores que de conformidad
con los lineamientos quinte y sexio de este acuerdo serdn evaluados, con apoyo
de la instancia gue el titular de la dependencia respectiva indigue;

Publicar en lugares visibles y accesibles el listado de trabajaderes administrativos
sindicalizados que serdn sujetos de evaluacidn y de igual forma, de los gue no
serdn evaluados, ordenados alfabéticamente, conforme a la distribucidn que
determine el titular de la dependencia;

Recibir personaimente a aquellos trabajadores que soliciten alguna aclaracién,
esta solicitud deberd hacerse por escrito dentro de los 3 dias hdbiles siguientes a
ja publicacién a que se hace referencia en el inciso anterior;

Sesionar con la asistencia de la mayoria simple de sus miembros;

Los integrantes permanentes de la comisidon aplicardn el formato PEDPA-01 ai jefe
inmediato, por cada uno de los frabajadores a su cargo para efectos de su
evaluacion;

Bl jefe inmediato indicard cudl es la respuesta que mds se aproxima i
desempehio del trabajador;

Firmar ja forma PEDPA-0O1 por todos los integrantes, una vez concluida o
entrevista:

Elaborar el listade que contenga a los trabajadores evalvados, en orden
decreciente al puntaje obtenido, en caso de haber realizade la distribucion en
forma proporcional, ademds deberd agruparlos por érea, incluyendo la siguiente
informacién:

l. Puntaje obtenido;

Il. Nombre completo del tfrabajador;
iIl. Cédigo del frabajador, y
IV. Lugar de Adscripcidn.

Publicar los resultados de la evaluacidn en lugares visibles de la dependencia;

Determinar el listado de los beneficiados con base al nimero de estimuios
disponibles, a la disfribucién determinada por el titular de la dependencia vy al
puniaje obtenido;
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k) Notificar al titular del Centro o Campus Universitario, Sistema de Educacidon Media
Superior, Coordinacidn Generat o su equivalente en la Administracion General,
segun corresponda, la lista de {os beneficiados vy de todos los evaluados, asi
como el original de la forma PEDPA-O1 de cada uno de los trabajadores
evaluados, debidamente firmada;

[} Los resultados de la evaluacion de la Comisién son inapelables por el frabajador.
Undecimo. La Comision para la evaluacion deberd ademas sujetarse a lo siguiente:

a) Respeilar el cronograma de actividades determinade por la Coordinacién
General Administrafiva;

b} Evaiuar a los frabajadores administrativos sindicalizados que estén adscritos en
ofra dependencia y que hayan laborado la mayor parte del periodo a evaluar
en la dependencia competencia de la Comisidn. En caso de resultar beneficiado
un trabajador que se encuentre en este supuesto el estimulo serd con cargo a la
dependencia que lo evalle;

c) Encaso de igualdad en el puntaje daré preferencia al trabajador que tenga:

[.  Mayor antigledad, y
i, Continvidad en el frabagjo.

Ducdécime. Los tilulares de las dependencias de adscripcion referidas en el
iineamiento cuarto de este Acuerdo, deberdn:

a) informar mediante oficio a la Coordinacidon General Administrativa la integracidn
de la Comisidn, tanto de los miembros permanentaes como de los temporales
(lefes inmediatos), de conformidad al cronograma establecido para seguimiento
del programa;

b) Determinar ia distribucién de los estimulos, excepto en el Sistema de Educacidn
Media Superior, de conformidad con lo siguiente:

l.  En forma proporcional, de conformidad al nimero de trabajadores
evaluables adscritos de acuerdo a su estructura orgdnica establecida en la
normatividad universitaria, ©

. En forma general, es decir, sin tomar en cuenta la estructura orgdnica de

conformidad al nimero de trabajadores evaluables.

Proporcionar a ta Comisién un espacio fisico, asi como los demdas instrumentos e
insumos necesarios para redlizar la evaluacion;
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Enfregar un concentrado del registro de asistencia de los trabgjadores
comrespondiente al Grea de adscripcion, por el periodo de que se trata;

Entregar las copias necesarias de la forma PEDPA-Q1 a la Comisidn, v

Informar por escrito a la Coordinacidon General Administrativa de los resuliados de
la evaluacion, informe que contendrd, entre otros aspectos, lo siguiente:

l. Lalista de los frabajadores evaivados;

lt.  Lalista de los que resulten beneficiados:

I, Disquete conteniendo la informacién del resultado de aplicacion de la forma
PEDPA-O1;

V. Formas PEDPA-Q1 originales aplicadas, debidamente llenadas y firmadas por
los integrantes de la Comisidn, separando las formas de los trabajadores que
serdn beneficiados;

V. Acta de cierre de los trabagjos e informacion de los resultados, v

VI, La opinién sobre el desarrollo del Programa.

Décimo Tercero. La Coordinacién General Administrativa estard encargada del
desarrollo y supervision de este Programa, por ello, deberd:

a)

b)

c}

d)

f)

RECTORIA GENERAL

Difundir la informacién necesaria a través del drganc oficial "Gaceta
Universitaria” , para conocimiento de la comunidad universitaria;

Establecer un cronograma de actividades que deberd ser observado en todas
ias dependencias universitarias;

Entregar a ia Comisidon de cada dependencia la Guia de Operacidn, el formato
PEDPA-O1 impreso v el sistema de captura para ésie;

Supervisar el desarrollo de este Programa, asi como evaluar su impacto;

Resolver los problemas que surjan con respecto de ia aplicacién u operacién del

presente Acuerdo;

Revisar el informe vy los resultados que emitan los titulares de las dependencias de
la Red Universitaria;

Resclver en acuerdo con el C. Rector General la disposicion de la reserva
contingente;
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h} Integrar un listado con fos nombres de todos los beneficiados de las distintas
dependencias que integran la Red Universitaria, con el fin de que se publique en
la Gaceta Universitaria;

i) Tramitar ante la Direccidn de Finanzas la emisidn de los cheques
correspondientes, los que se sujetaran a las leyes fiscales comrespondientes, y

i) Rendir un informe q las autoridades universifarias comrespondientes sobre los
resultados e impacio de este Programa, especificando los obstdculos o
problemas que se hubieran presentado y la forma en que se resolvieron.

Décimo Cuarto. La Oficialia Mayor, emitird las piantillas de personal de cada una de
las dependencias oficiales conforme a los lineamientos quinto y sexto del presente
acuerdo.

Décimo Quinto. La suma autorizada para el Programa de Estimulos al Desempefio del
Personal Administrative del aio 2002 es por la cantidad de 8 millones 264 mil pesos, tos
cuales se distribuyeron en las dependencias de |la Universidad de Guadalajara, de la
siguiente manerq:

PERSONAS
A PERSONAL
CLAVE DEPENDENCIA EVALUAR |BENEFICIADO | CANTIDAD
110000 | Contraloria General 5 2 10,000
120000 | Rectoria General 46 15 75,000
130000 | Vicerrectoria Ejecutiva 3 1 5,000
131000 | Coordinacion General 134 43 215,000
Académica
132000 | Coordinacion General 143 47 235,000
Administrativa
133000 | Coordinacion General  de 247 80 400,000
Extension
134000 | Coordinacion  General . de 44 14 70,000
Sistemas de informacion
135000 | Direccidn de Finanzas 89 29 145,000
137000 | Unidad de Desarrollo 16 5 25,000
Institucional
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PERSONAS
A PERSONAL
CLAVE DEPENDENCIA EVALUAR |BENEFICIADO | CANTIDAD
138000 | Coordinacidn General del 36 12 60,000
Sistema para la Innovacién del
Aprendizdje
140000 | Secretaria General 95 31 155,000
141000 | Oficiatia Mayor 82 27 135,000
142000 | Oficina del Abogado General 41 13 65,000
143000 |Oficina  de  Comunicacion 27 9 45,000
Social
144000 | Coordinacién  General  de 34 11 55,000
Patrimonio
145000 | Coordinacion General de 141 46 230,000
Servicios a Universitarios
Total Administracion General 1,183 385| 1,925,000
210000 | Centro Universitario de 281 VAl 455,000
Clencias Econdmico
Administrativas
220000 | Centro Universitario de 422 137 685,000
Ciencias Exactas e Ing/@p\ierias
230000|Centro  Universitafos)  de 444 144| 720,000
Ciencias Sociales %
Humanidades
240000 | Centro Universitario de 451 146 730,000
_ Ciencias de la SCI|U%
250000 |Ceniro  Universitdria/ de  Arte, 145 47 235,000
Arquitectura y diseno
260000 | Centro Universitario de 230 75 375,000
Ciencias Bioldgicas . vy
Agropecuarias
270000 | Centro Universitario de Los Altos 68 22 110,000
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PERSONAS
A PERSONAL
CLAVE DEPENDENCIA EVALUAR |BENEFICIADO | CANTIDAD
280000 |Centro  Universitario de Ia 56 18 20,000
Cienega :
290000 | Centro Universitario del Sur 64 21 105,000
2A0000 | Centro Universitario de ig Costa 67 22 116,000
2B000C0 | Centro Universitario de la Costa 87 28 140,000
Sur
2C0000 | Campus Universitario del Norte 15 S 25,000
2D0000 | Campus  Universitario de  los 26 8 40,000
Valles
Total Centros y
Campus Universitarios 2,356 764| 3.820,000
310000 Direccidn Generat del SEMS 150 49 245,000
16 Escuelas Metropoiitanas 2 615 199 995,000
28 Escuelas Regionales &) 629 203| 1,015,000
Tolal del Sistema de Educacion
Media Superior 1,394 4571| 2,255,000
Totales 4,933 1,600 | 8,000,000
Total de la Bolsa 8,244,000
! Reserva Contingente 264,000

Notas:
{1) v {2) Ver desglose anexo.

El niumero asentado en la columna "Personas Beneficiadas” comrresponde al méximo
de frabajadores que podrdn ser beneficiados en cada dependencia, el cual es
directamente proporcional al ndmero de trabajadores adscritos a cada una, sujetos a
ser evaluados, tomando en consideracidn que se beneficiard aproximadamente al
28% del personal administrativo sindicalizado de la Universidad de Guadalagjara.

Décimo Sexto. La vigencia de este acuerdo serd a parlir del mes de octubre de 2002
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Décimo S$éptimo. Nofifiquese el presente acuerdo a los fituiares de todas las
dependencias universitarias para su observancia.

ATENTAMENTE
“PIENSA Y TRABAJA"
"2002, Afio Constancio Hermdandez Alvirde”
Guadalajara, Jalisco, a 30 de septiembre de 2002
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