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Acuerdo No. 028/2005

Acuerdo. En Guadalajara, Jalisco, a primero de diciembre de 2005 (dos mil cinco).

El Lic. José Trinidad Padilla Lépez, Rector General de la Universidad de Guadalajara,
en unién del Secretario General, Miro. Carlos Jorge Brisefio Torres, con fundamento
en |as atribuciones que les confieren los articulos 32, 35 fracciones | y X, 40 y 42
fraccién | de la Ley Organica, asi como el articulo 95 fracciones V y Xil del Estatuto
General, y con base en la siguiente

Justificacién

En busca de mejorar la calidad institucional se requiere fa elaboracién de un estudio
de mercado que tenga como objetivo identificar la calidad que brinda la Universidad
de Guadalajara en sus procesos administrativos y de ensefianza.

La informacién que se obtiene a través de los estudios de mercado se ha convertido
en una herramienta fundamental para la toma de decisiones, por ello la Coordinacion
General Administrativa, solicité al Comité General de Compras y Adjudicaciones la
autorizacion para que ei Centro de Estudios de Mercadotecnia y Opinion elabore
dicho estudio.

El Comité General de Compras y Adjudicaciones de la Universidad de Guadalajara,
en sesién celebrada el 16 de noviembre de 2005, autorizd al Centro de Estudios de
Mercadotecnia y Opinidn para que:

“...lleve a cabo un estudio para identificar la calidad en los proceso administrativos y

de enseftanza. Lo antenior debido a que... es de la misma Universidad, y aunque si
existen en el mercado empresas que prestan este mismo servicio, es preferible. ..
esta... porque el recurso sblo cambiarfa de dependencia, quedando dentro de la
misma Universidad...”

T El Centro de Estudios de Mercadotecnia y Opinién es una dependencia universitaria
TECTORIAGENERAL - aqserita al Departamento de Estudios Regionales-INESER del Centro Universitario
de Ciencias Econdmico-Administrativas, que cuenta con la experiencia necesaria
para la etaboracion del estudio requeridgo.

En atencidn a lo anterior se emite el presente:
Acuerdo

Primero. El Centro de Estudios de Mercadotecnia y Opinidn adscrito al
Departamento de Estudios Regionales-INESER del Centro Universitario de Ciencias
Econdmico-Administrativas, debe realizar un estudio para identificar 1a calidad en los
procesos administrativos y de ensefianza de la Universidad de Guadalajara.
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Segundo. Para llevar a cabo el estudio citado, la Vicerrectoria Ejecutiva debe
entregar al Centro de Estudios de Mercadotecnia y Opinién en una sola exhibicién, ia
cantidad de $1'360,000.00 (un millén trescientos sesenta mii pesos 00/100 moneda
nacional), a mas tardar el dia 15 de diciembre de 2005, contra fa entrega dei
comprobante correspondiente.

Los recursos seftalados se ejerceran Gnica y exclusivamente para la realizacion del
estudio referido y de conformidad con lo establecido en el convenio suscrito con la
Secretaria de Educacion Publica nimero C/PEF 2005-15-90.

Tercero. La Unidad de Sistemas y Procedimientos de la Coordinacion General
Administrativa estarA en contactc pemanente con el Centro de Estudios de
Mercadotecnia y Opinion para proporcionarie la informacion necesana para lievar a
cabo el estudio; ademas, le debera informar por escrito las caracteristicas especificas
que se requieren para este estudio, a mas tardar el 8 de diciembre de 2005.

Cuarto. Ei Centro de Estudios de Mercadotecnia y Opinidn entregara los resuitados
del estudio sefialado en el punto primero de este Acuerdo, a la Unidad de Sistemas y
Procedimientos de ta Coordinacién General Administrativa, el dia 13 de enero de
2008.

Quinto. Los recursos para la elaboracion del estudio mencionado se destinaran del
proyecte P/PEF/2005/15/88 “Implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad y
Medic Ambiental Institucional® adscrito a la Vicerrectoria Ejecutiva, de acuerdo con el
Dictamen 11/2005/236 aprobado por el Consejo Generat Universitario en sesién de!
dia 23 de noviembre de 2005.

Sexto. El presente Acuerdo iniciara su vigencia a partir de su fecha de fima.

Séptimo. Notifiquese este acuerdo a las dependencias invoiucradas, para su gjecucion.

Atentamente
“Piensa y Trabaja”
Guadalajara, Jalisco, 01 de diciembre de 2005

ecretario General

Mtro. C/agés Jorge Brisefio Torres
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